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	Nomor Standar Operasional Prosedur
	009/UGD/PKM-BH/SOP-PP

	
	Tgl. Pembuatan
	01 Februari 2016

	
	Tgl. Revisi
	04 Januari 2023

	
	Tgl. Pengesahan
	10  Januari 2024

	
	Disahkan Oleh
	Kepala UPT Puskesmas Bulangan Haji

Herlin Herawati, SST, M.Mkes

NIP. 19690125 198903 2 004

	
	Nama Standar Operasional Prosedur
	SOP UNIT GAWAT DARURAT


	Dasar Hukum
	Kualifikasi Pelaksana

	1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen.
2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 585/MENKES/PER/IX/1989 tentang Persetujuan Tindakan Medik.
3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor  001 Tahun 2012 pasal 3 tentang Sistim Rujukan Pelayanan Kesehatan Perorangan.
	1. Dokter                   2. Administrasi Umum             

3. Perawat                4.  Pengelola Obat

	Keterkaitan
	Peralatan / Perlengkapan

	1. Bagian pendaftaran
2. Bagian kefarmasian
	1.  Tempat tidur pasien dan bantal                              2. Lemari alat                                      

3.  Meja dan Kursi  kamar                                              4. Timbangan  dan tinggi badan  

5. Tensimeter                                                                   6. Stetoscop    

7. Nebulizer                                                                      7. Tabung oksigen    

	Peringatan
	Pencatatan dan Pendataan

	1. 1.Apabila pelayanan tidak sesuai SOP akan terjadi  penumpukan antrian 
2.Data identitas pasien harus sesuai kartu identitas yang berlaku agar tidak       terjadi kesalahan identitas
	1. Buku register pendaftaran
2. Buku register UGD




	No.
	Aktivitas
	Pelaksana
	Mutu Buku
	Keterangan

	
	
	Petugas UGD
	Petugas Loket
	Kelengkapan
	Waktu (Menit)
	Output
	

	1.
	Penderita diterima petugas UGD dan segera dilakukan pemeriksaan Primer (Kesadaran, Tanda Vital, Pemeriksaan Luar)
	
	
	· Penanggung jawab, 

· KTP, KK, BPJS
	3
	· Pemeriksaan Primer
	Boleh menyusul

	2.
	Penanggung jawab pasien menandatangani persetujuan tindakan medis
	
	
	· Penanggungjawab,

·  KTP
	2
	· Informed Concern
	

	3.
	Penanggungjawab mendaftar ke loket pendaftaran
	
	
	· Penanggungjawab
	3
	· Kartu berobat,

· Status pasien
	

	4.
	Penangan penderita sesuai prosedur dan obat
	
	
	· Kartu berobat, 

· status pasien, 

· informed concern
	20
	· Tindakan medis,

· Obat
	

	5.
	Pelunasan biaya
	
	
	· Rincian biaya
	2
	· Bukti pembayaran
	Pasien Umum

	6.
	Selesai pulang/dirujuk ke RS/dirujuk ke Rawat Inap


	
	
	· Obat-obatan / surat rujukan
	
	· 
	


PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN


DINAS KESEHATAN


PUSKESMAS BULANGAN HAJI


Jl. Sultan Muhammad, Kec. Pegantenan








