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	Nomor Standar Operasional Prosedur
	002/FRM/PKM-BH/SOP-PP

	
	Tgl. Pembuatan
	01 Februari 2016

	
	Tgl. Revisi
	04 Januari 2023

	
	Tgl. Pengesahan
	10 Januari 2024

	
	Disahkan Oleh
	Kepala UPT Puskesmas Bulangan Haji
Herlin Herawati, SST, M.Mkes

NIP. 19690125 198903 2 004

	
	Nama Standar Operasional Prosedur
	SOP  FARMASI


	Dasar Hukum
	Kualifikasi Pelaksana

	1. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor  72 Tahun 1998 tentang Pengamanan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan.

2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 919/MENKES/PER/X/1993 tentang Kriteria Obat yang Dapat Diserahkan Tanpa Resep. 

3. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 2500/Menkes/SK/XII/2011 tentang Daftar Obat Esensial Nasional .
	Pengelola Obat

	Keterkaitan
	Peralatan / Perlengkapan

	1.Bagian Pendaftaran

2. Bagian Poli layanan puskesmas bulangan haji 
3. Bagian Klinik sanitasi dan gizi
	1.  Meja Kursi kerja       
2.  Lemari Obat
3.  Penggerus Obat

	Peringatan
	Pencatatan dan Pendataan                                              

	1.Apabila pelayanan tidak sesuai SOP akan terjadi  penumpukan antrian 
2.Data identitas pasien harus sesuai kartu identitas yang berlaku agar tidak       terjadi kesalahan identitas
	1. Resep
2. Buku register obat


	No.
	Aktivitas
	Pelaksana
	Mutu Buku
	Keterangan

	
	
	Konsultan (Sanitasi/Gizi/ ISPA/TBC/Jiwa)
	Petugas Farmasi
	Petugas Loket
	Kelengkapan
	Waktu (Menit)


	Output
	

	1.
	Menerima resep/rujukan konsultasi dan dilakukan pemeriksaan kelengkapan resep serta identitas pasien
	
	
	
	Resep Asli
	2
	Antrian
	

	2.
	Menyiapkan obat sesuai permintaan di resep
	
	
	
	Resep
	5

	Obat sesuai resep
	

	3.
	Menyerahkan obat dengan informasi penggunaan obat dan mengarsip resep
	
	
	
	Obat sesuai resep, etiket
	3
	· Obat dan etiket
· Arsip resep
	

	4.
	Pelunasan biaya


	
	
	
	Perincian biaya
	2
	Bukti pembayaran
	Pasien Umum

	5.
	Konsultasi kesehatan dan menyerahkan kuisioner Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
	
	
	
	Rujukan konsultasi / Kuisioner
	3

	Konsultasi kesehatan / SKM
	


PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN


DINAS KESEHATAN


PUSKESMAS BULANGAN HAJI


Jl. Sultan Muhammad, Kec. Pegantenan





- 1 -








